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POR PERSONAL DEL AYUNTAMIENTO, solicitando informe con la ponderacién
realizada después de realizar Ia valoracién de la Memoria explicactiva del
planteamiento y desarrollo de] suministro, sistemas de organizacién y programacién y
ejecucion de los trabajos, presentada en el sobre B, segiin se refleja en la clusula IvV.3
del PCAP.

1.- OBJETO

El presente informe tiene por objeto el analisis de la memoria presentada en el
procedimiento de CONTRATACION DEL ARRENDAMIENTO DE LICENCIA
DE USO DE UNA APLICACION INFORMATICA DE GESTION Y
RECAUDACION ~ TRIBUTARIA PARA LA IMPLANTACION Y
MANTENIMIENTO DE LA APLICACION INFORMATICA CONTRATADA Y
ASISTENCIA TECNICA, MIGRACION DE DATOS EXISTENTES EN EL
AYUNTAMIENTO, ASi como LA IMPARTICION DE FORMACION
NECESARIA PARA SU UTILIZACION POR PERSONAL DEL
AYUNTAMIENTO, valorando dicha memoria conforme a los criterios contenidos en
la clausula IV.3 del pliego de condiciones.

Las oferta presentada corresponde a:

1. GT3 SOLUCIONES.

2.- DOCUMENTACION PARA LA VALORACION POR ESTE COMITE DE
EXPERTOS

Este Comité de Expertos debe examinar y valorar, seguin lo recogido en la clausula IV.3
del PCAP:

Proyecto global propuesto. 5 puntos.
Plan de ejecucién, 3 puntos.

Horas de formacién. 3 puntos.
Claridad de Ia propuesta. 2 puntos.
Equipo de trabajo. 2 puntos.

Plan de formacién y entrega de manuales. 2 puntos



AYUNTAMIENTO DE
PUERTOLLANO

Certificacién de calidades. 2 untos,

Medidas de seguridad a aplicar. 1 punto,

3.- OFERTA PRESENTADA

3.1. OFERTA PRESENTADA POR GT3 SOLUCIONES:

3.1.1. PROYECTO GLOBAL PROPUESTO.
Se adecua, en términos generales, al contenido de] Pliego de Clausulas Técnicas.

Se considera que los Médulos de GT3 Soluciones referidos a Gestién Tributaria
se adecudn, funcionalmente, y con caracter general, a las necesidades y competencias
que este Ayuntamiento tiene Y ejerce en materia de gestion tributaria.

De igual manera, SWAL se adapta las necesidades de Ia recaudacion municipal
en lineas generales.

Como aspectos mas destacables del proyecto propuesto y de la Solucién, se
pueden resefiar los siguientes:

® Sostenibilidad de la Solucién, con posibilidad de mantenimiento futuro, y el
compromiso del licitador de mantener su Solucién adaptada a la legislacion
vigente.

* Migracién de datos y procedimientos existentes, garantizando que no se pierde
ningtin tipo de informacién.

* Parametrizacion y personalizaciéon de acuerdo a las necesidades del
Ayuntamiento de Puertollano, destacandose que SWAL cuenta con una

parametrizacion ficil de cualquier tipo de ordenanza mediante atributos,
conceptos tributarios y formulas de calculo creadas por los usuarios.

¢ Integracién de SWAL con Aytos, Sicalwil y la Diputacién Provincial de Ciudad
Real.

* Facilidad de actualizacién de todos los componentes suministrados, por parte de
GT3 Soluciones o por los administradores del Ayuntamiento de Puertollano.

No obstante lo anterior, se hacen las siguientes puntualizaciones:

1.- Respecto a la gestién de tasas Y precios piblicos y aunque, como ya se ha
destacado, la Solucién cuenta con la funcionalidad adecuada, se recalca que serd
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necesaria la parametrizacién de SWAL, en funcién de lo regulado en las Ordenanzas
Fiscales vigentes en este Ayuntamiento, haciéndose constar que la Memoria contempla
la existencia de un médulo especifico que va a pertimir gestionar cualquier tasa o precio
piiblico establecido por Ordenanza Municipal,

2.- Respecto a la gestién del 1.C.I.O., SWAL dispone de un modulo para la
gestion de todo el expediente de obras, por lo que la gestién del ICIO, a través de este
modulo, puede resultar excesivamente laboriosa, en comparacién con la actual
aplicacion que se utiliza para dicho Impuesto, que est4 pensado exclusivamente para la
liquidacion del mismo, Y no para la tramitacién del expediente completo de obras. No
obstante, dadas las posibilidades de parametrizacién y configuracién que, a priori,
ofrece SWAL, y teniendo en cuenta que la actual herramienta de gestion del ICIO se ha
quedado obsoleta, se considera conveniente su cambio.

3.- Aunque se describen distintos sistemas de pago telematico, no concreta si la
aplicacién permitira la intercomunicacion en las distintas aplicaciones utilizadas por las
entidades financieras, bancos, que permitan una eficaz implantacién del mismo. Lo
normal es que este tipo de aplicaciones permitan esta intercomunicacién pero se
desconoce si su funcionamiento serd Optimo para las necesidades que se demandan.

Tras el analisis de este Proyecto global, se le otorga una puntuacién de 4 puntos.
3.1.2. PLAN DE EJECUCION.

La memoria aportada detalla de forma pormenorizada los plazos para la
ejecucion y puesta en marcha del proyecto, estimdndose un tiempo aproximado de
puesta en explotacion del sistema de 8 semanas, incluyendo la instalacion,
configuracién, migracién de datos, formacién Yy apoyo a la puesta en marcha,
haciéndose constar que las fechas son aproximadas y se podran adelantar o retrasar en
funcién de las necesidades del Ayuntamiento, y coordindndose las actividades que se
especifican en el plan de ejecucion entre el Jefe de Proyecto y el responsable nombrado
por el Ayuntamiento.

El Pliego de Clausulas Técnicas estipula un plazo de migracién méaximo (_ie a
meses a partir de la firma del contrato, por lo que el plan propuesto se adectia a dicho

plazo.

Igualmente, el Pliego de Clausulas Administrativas fija en su clausula XI.2 que
la fecha de comienzo sera la de la firma del correspondiente contrato, siendo el plazo
méximo de ejeucucion y entrega de los trabajos, de S meses desde dicha fecha de
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comlel?zo, por lo que el Plan de Ejecucion propuesto también se ajusta, con una

La puntuacién por este concepto es de 2,5 puntos.
3.1.3. HORAS DE FORMACION,

.En el Plal:l de Trabajo contenido en la Memoria se detallan las Jornadas de
formacién que se Impartirian al personal del Ayuntamiento

Respecto a dichas Jornadas de formacién del personal, se considera que 3
jornadas para tasas Y 3 para ICIO, seran insuficientes, y obligaran al personal a estar
permanentemente en contacto con los responsables de la empresa para solventar dudas,
al menos durante Jos primeros meses de su utilizacién,

La puntuacién por este concepto es de 1,5 puntos.
3.1.4. CLARIDAD DE LA PROPUESTA.

Se estima que la Memoria y el Proyecto presentado detalla claramente las
funcionalidades de la aplicacién SWAL Y sus caracteristicas.

La puntuacién por este concepto es de 2 puntos.
3.1.5. EQUIPO DE TRABAJO.

Segtn se indica en la memoria presentada, la empresa licitadora cuenta con una
plantilla de mas de 25 Técnicos dedicados tanto al desarrollo y mantenimiento de
SWAL, asi como a la migracién de datos y atencién a los usuarios finales, gozando de
una experiencia media de mas de 10 afios en proyectos de este tipo basados en SWAL
para las Administraciones Locales.

También se destaca que tanto su metodologia de migracién de datos como la
cualificacién profesional de sus técnicos han sido y son utilizadas a diario en la propia
Diputaci6n Provincial de Ciudad Real.

La puntuacién por este concepto es de 2 puntos.

3.1.6. PLAN DE FORMACION Y ENTREGA DE MANUALES

Se considera que la valoracion de este apartado coincide, en gran parte, con la
valoracion que se ha hecho en el punto 3.1.3 (Horas de formacion), por lo que se

entiende reproducido lo comentado en dicho punto.
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_ Unicamente se ha_ce constar que la entrega de manuales, como tales, no se ha
apreciado que conste en ningun apartado de Ja Memoria presentada.

La puntuacién por este concepto es de 1 puntos.

3.1.7. CERTIFICACION DE CALIDADES,
No se aprecia nada al respecto en la Memoria presentada.

La puntuacién por este concepto es de 0 puntos.

3.1.8. MEDIDAS DE SEGURIDAD A APLICAR.

La aplicacién cuenta con un subsistema especifico para definir la Seguridad de
la Solucién, determinando de forma minuciosa los accesos y perfiles a cualquier
servicio o parte del sistema.

Asimismo, en materia de seguridad, y conforme se especifica en la memoria, la
aplicacién cuenta con las siguientes caracteristicas;

- Control centralizado de accesos de usuarios a todo el sistema con creacién de perfiles.
- Acceso al sistema mediante usuario y contrasefia, certificado digital y/o validacién

contra LDAP.
- Auditoria de acceso a datos, ejecucién de acciones, impresién de documentos y

borrado de datos.

Dichas caracteristicas se adectian, con caracter general, a los requisitos basicos
cn materia de seguridad que establece el Pliego de Clausulas Técnicas.

La puntuacién por este concepto es de 0,75 puntos.

4. RESUMEN DE PUNTUACION Y CONCLUSIONES,

Una vez evaluada y estudiada la Memoria presentada por el licitador GT3
SOLUCIONES, el Comité de Expertos Independientes propone la siguiente puntuacion:

CONCEPTO
1. PROYECTO GLOBAL PROPUESTO 4
2. PLAN DE EJECUCION 2,5
3. HORAS DE FORMACION 1,5
4. CLARIDAD DE LA PROPUESTA 2




AYUNTAMIENTO DE

S. EQUIPO DE TRABAJO

6. PLAN DE FORMACION Y ENTREGA

DE MANUALES

7. CERTIFICACION DE CALIDADES

8. MEDIDAS DE SEGURIDAD APLICAR

TOTAL

Lo que se informa a los efectos oportunos.

En Puertollano, 28 de agosto de 2018

EL JEFE DE SECCION DE GESTION TRIBUTOS

D. Ezequiel Aparicio Gonzilez
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